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1. Evidentirane prijave i uočene stavke za izvršenje (u skladu sa Prilozima iz Ugovora – specifikacija 
aktivnosti sa dinamikom) 

 

Menadžment i tehnička služba su redovno obilazili ulaze i vršili kontrolu. Dodatno, obezbeđenje je ukazivalo na 

tehničke probleme koje je uočavalo u toku patrole. Na bazi ovih aktivnosti, otvarani su radni nalozi shodno 

problemu koji je nastao. 

 
U toku izveštajnog perioda, za sve izvršioce, na svim delovima objekata otvoreno je i realizovano  radnih   81      
naloga. 
 
Od navedenih naloga na tekuće tehničko održavanje odnosi se  20 radnih naloga, na probleme higijene odnosi se  5 
radnih naloga i na administraciju i finansije odnosi se 56 radnih  naloga. 

Stanari su tokom izveštajnog perioda imali dostupan call centar 00:24 sata. 
Ukupan broj poziva je: 105, od čega se 30% odnosi na probleme tehničkog održavanja, 5% na čišćenje, 50% na  
finansije,  15% ostali zahtevi (pitanja vezana za higijenu, za sisteme tehničkog održavanja, preporuka majstora 
stanarima koji imaju kvar u stanu, prijavljivanja koja zahtevaju intervenciju obezbedjenja, prijave buke kod komšija, 
nepropisna parkiranja, informacije o reklamacijama). 

 
Stanari se obraćaju CSI-ju zahtevima i putem mejla pa im se mejlom i odgovara. 
Stanari se obraćaju CSI-ju zahtevima i putem vibera pa im se na taj načion odgovara, ali ovaj način nije dobro 
rešenje, jer se pri velikom broju poruka na dnevnom nivou nešto može preskočiti. 
 

 
 

1.1 Evidentirane prijave i uočene stavke za izvršenje u ulazima u skladu sa Prilozima iz Ugovora – 
specifikacija aktivnosti sa dinamikom) 

 
 

U daljem tekstu naglašavamo pojedina dešavanja karakteristična za Stambene zajednice, parcele, i 
garaže. 

 

Šumadijska 5 – U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled lifta.Nije bilo nikakvih prijava ni 
reklamacija. 

 

Šumadijska 7 – U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled lifta. Po prijavi vetrobranska vrata 
se nisu zatvarala dobro. Naštelovana i vraćena u normalnu funkciju.  

 

Šumadijska 9 – U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled lifta. Po prijavi za neodgovarajuće 
izvršenu uslugu čišćenja do strane upravnice, čišćenje lifta je ponovo obavljeno. Drugih zahteva nije bilo. 

 

Šumadijska 11 – U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled lifta. U izveštajnom periodu 
oštećena su vetrobranska vrata. Kolege iz tehničkog održavanja su ih vratile u funkciju - pričvršćen je ram.  

 

Šumadijska 13 – U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled lifta. Po prijavi stanara da je 
otpala pločica kod ulaznih vrata, što je sanirano. Zamenjeno je napajanje interfonskih vrata i elektro-prihvatnik 
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Šumadijska 15 – U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled lifta. Zamenjen je elektro-
prihvatnik na ulaznim PP vratima. 

 

Šumadijska 17 – U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled lifta. U toku izveštajnog perioda 
došlo je do uključenja alarma, koji se nije iskazao na PP centrali. Sistem je proveren i u funkciji je.  

 

Šumadijska 19 – U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled lifta. Prijavljena je jedna otpala 
pločica, što je tehnika sanirala. TH liftu je prijavljena jedna neispravna sijalica i škripa vrata, što je sanirano.  
 

Šumadijska 21 – U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled lifta.  
 

Šumadijska 22 – Obavljen je redovan mesečni pregled liftova. Prijavljena otpala pločica na -2 ,tehnika popravila. 
Zamenjen je displej lifta na 5 spratu. Zamenjeno je napajanje interfonskih vrata.  

 

Šumadijska 24 – Obavljen je redovan mesečni pregled liftova.  
 

Šumadijska 26 – Obavljen je redovan mesečni pregled liftova. 
 

Šumadijska 28 – Obavljen je redovan mesečni pregled liftova. 
 
Šumadijska 30 –  U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled liftova.Curenje u zidu,prijavljeno 
GDS-u. U toku izveštajnog perioda izvršen je redovan šestomesečni pregled PP sistema H lamele. 

 
 
Šumadijska 32 – U toku izveštajnog perioda obavljen redovan mesečni pregled liftova . Prijavljeno je da mali lift 
škripi. Th lift je sanirao preklamaciju. U toku izveštajnog perioda izvršen je redovan šestomesečni pregled PP sistema 
H lamele.  Zamenjen je zasun na prilaznim vratima. 
 
Šumadijska 34 – U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled liftova. Prijavljeno je da ne radi 
mali lift. Th lift je izašao na lokaciju i izvršio popravku lifta i pušten u rad. Prijavljena je da fali maska na sijalici u 
pešačkoj zoni,maska je postavljena. U toku izveštajnog perioda izvršen je redovan šestomesečni pregled PP sistema 
H lamele. 
 

 
Šumadijska 36 – U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled liftova i izvršena je intervencija na 
malom liftu. Ponovljena je žalba JKP-u zbog bučnih šahtova. Intervenisali su i u šahtove su postavljene gume i 
tkanina, radi sprečavanja zvuka pril prolazu automobila. U toku izveštajnog perioda izvršen je redovan šestomesečni 
pregled PP sistema H lamele. U toku izveštajnog perioda prijavljen je kvar vrata na -2, i svetlo u ostavi 

  

Šumadijska 39 – U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled liftova.  Prijavljeno je da se vrata 
na -1 teško se otvaraju. Utvrdjeno je da je iskrivljen šild, što su popravile kolege iz tehničkog održavanja. 
Vetrobranska vrata ne mogu da se zatvore,prosledjeno tehnici ,vrata popravljena. U toku izveštajnog perioda 
izvršen je redovan šestomesečni pregled PP sistema F lamele. 
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Šumadijska 47 – U toku izveštajnog perioda objavljen je redovan mesčni pregled liftova. Prijavljeno da lift stoji na 4 
spratu-obavesten Daka servis ,otklonjen kvar. U toku izveštajnog perioda izvršen je redovan šestomesečni pregled 
PP sistema F lamele. 

 

 

Šumadijska 49 – U toku izveštajnog perioda obavljen je redovan mesečni pregled liftova. Prijavljeno je da pristupna 
vrata kače pločice i ne mogu da se zatvore. Skinuta je lajsna i vrata su popravljena. U toku izveštajnog perioda izvršen 
je redovan šestomesečni pregled PP sistema F lamele. 
 
 
Izvršen je redovan pregled  i kontrola hidrocila . 
 
U pasažu lamele H  ponovo je došlo do curenja. GDS je prihvatio reklamaciju i Aqua stil i Set  izvršili ponovni pregled 
objekta, zaustavljeno curenje vode. 

Uradjene su redovne mesečne kontrole dizel agregata. 

Izvršen pregled svih džoker pumpi.  

Izvršena montaža katanaca na ventilacionim otvorima oko lamele G . 

Izvršeno kontrolno čitanje vodomera zalivnog sistema . 

Izvršen pregled hidrocila, toplotnih podstanica i šahti  u lameli G.  

Izvršen pregled muljnih pumpi lamele F.  

Izvršen obilazak i pregled fotonaponskih prostorija lamela CDE.  

Izvršeno čićenje i sredjivanje oluka,staklenih površina i foto panela. 

U garaži G zamenjena su dva kontaktora  

Na krovu G lamele postavljene su nove rešetke slivnika. 

 

Kontrolisane i čišćene rigole i rešetke posle velikih padavina. 

 

U G1 i G2 se oglasio PP alarm, uzrok je bio pad osigurača. Sve je pregledano, nije utvrđeno da postoji problem u 
sistemu, moguće je da je uzrok bio u elektro-mreži. Ovo proveriti kod redovnog pregleda. Naknadnom proverom 
utvrdjeno da je jedan javljač umašćen, od izduvnih gaosiva i jedna sirena je počela da korodira, a potrebno je  
zameniti još jedan javljač za CO.  

 
 

1.2 Evidentirane prijave i uočene stavke za izvršenje u garažama i na otvorenom parkingu (u skladu sa 
Prilozima iz Ugovora – specifikacija aktivnosti sa dinamikom) 

 
 

Problem sa decom koji se skrivaju po garažama se nastavlja. Takodje, skaču po  spravama koje su predvidjene za 
najmladje, loptama udaraju u spoljašnje zidove lamela. 

 

Garaža CDE U maju  mesecu garaža je redovno mašinski oprana. Izvršena zamena repariranih sijalica, stare, 
neispravne, su vraćene firmi Buck, u okviru garancije, i preuzete nove. Izvršena kontrola toplotnih podstanica 
Izvršen pregled multi senzora i senzora za CO2.  
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Garaža G U maju  mesecu garaža je redovno mašinski oprana. U server sobi 2 izvršena provera PP centrale i provera 
dzoker pumpe. 

 

Garaža H U  maju  mesecu garaža je redovno mašinski oprana. Izvršeno povezivanje klima u server sobama. Izvršen 
je pregled separatora. Izvršena kontola toplotnih podstanica. Ustanovljeno je da će uskoro verovatno biti potrebna 
zamena ekspanzionih posuda u hidrocilima H1 i H2. 

 

Garaža F U maju mesecu garaža je redovno mašinski oprana. Izvršen pregled  separatora. Izvršena kontrola spinklera. 
Izvršena kontrola toplotnih podstanica. Izvršena kotrola hidrocila.  

 
 

1.3 Evidentirane prijave i uočene stavke za izvršenje na parceli (u skladu sa Prilozima iz Ugovora 
– specifikacija aktivnosti sa dinamikom) 

 

 
U toku izveštajnog perioda vremenski uslovi nisu pogodovali puštanju fontane u rad. Dodatno, postojali su i 
problemi, u njenom radu o kojima smo obavestili GDS, koji uporno odbija postupanje, sa obrazloženjem da je 
garantni rok istekao, iako su upotrebnu dozvolu za parcelu dobili tek u februaru 2023 godine. Mi smo obavili sve 
pripremne radnje za puštanje u rad, koje su u okviru obaveza firme za održavanje. Pozvali smo izvodjača GDS da se 
fontana zajedno pusti u rad. Dolasci su odlagani zbog kiše 
 
I dalje postoji problem nepropisnog parkiranja. Postavljaju se obaveštenja i zove se komunalna policija, pauk. 
Komunalna policija je dolazila zbog vozila koja su parkirana na glavnoj saobraćajnici naselja, invalidskim mestima i 
pešačkim prelazima. Veliki problem je parkiranje vozila kod pp izlaza. Parkiraju se uvek ista vozila i vlasnici ne reaguju 
na postavljena obaveštenja da se nalaze na mestu na kojem je parkiranje zabranjeno. 
 
Od februara meseca uvedeno čekiranje obezbedjenja.  
 
Što se tiče motora  koji su nepropisno parkirani komunalna policija ne dolazi zbog ovog problema iako ih 
obaveštavamo.Kače se obaveštenja za nepropisno parkiranje,čak i kod ulaza u zgrade, 

 
Što se tiče dekorativne rasvete u parkovima, postoji kvar zbog kojeg se neretko desi da neke sijalice na banderama 
prestanu sa radom.Firma Magma vršila je  popravku i proveru rasvete u naselju i kod fontane na trgu. 
 
Na parceli, pretežno u parkovima, obezbedjenje je pronašlo veći broj zaboravljenih stvari. To su: lopte, kape, igračke, 
trotineti, ključevi, kartice, novčanici... Pronadjene stvari se oglašavaju na viber info grupu. Ukoliko se vlasnici ne 
pojave u roku od mesec dana, izgubljene dečije stvari će se donirati obližnjoj školi koju pohadjaju deca sa posebnim 
potrebama.  
 
 
 
1.4.Mesečni izveštaji obezbedjenja 
 
 
U izveštajnom periodu   je bilo 26 puta oglašavanja alarma, kao posledica povećane koncentracije Co iz auspuha 
automobila i zbog kvara na elementu 3.19.1.ACA-E-M multi senzor optički ds5 kod g.m.385 u garazi G-2. Element je 
zamenjen.   
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Registrovano je 5 puta curenja vode u garaži, zbog obilnih padavina, jedno spoljno curenje sa plafona prolaza kod 
Šumadijske 36. Evidentirano je 11 kvarova na rampama. Evidentno je smanjenje prijava kvarova na liftovima u 
odnosu na prethodni period, bilo ih je ukupno 6  i svi  su otklonjeni. Bilo je 18  slučajeva narušavanja reda i mira, gde 
je obezbeđenje uspešno intervenisalo. Bilo je 586 postavljenih opomena za nepropisno parkiranje. . 
Patrola obezbeđenja je obavila 608 obilazak objekta, kao i 19 vnrednih izlazaka po prijavi CSI-a i stanara 
Sve više ima pojava otvorenih vrata u garažama sa šifrom, što govori o čistom nemaru-neogrovornosti . 
Navedeni događaji nisu negativno uticali na bezbedan život i rad u naselju. 
Pravovremenim angažovanjem službenika obezbeđenja rešavani su svi navedeni problemi. 

 

 

 

2. Uplate i dugovanja stanara za troškove održavanja, izdavanje obračuna stanarima 
 

Tokom izveštajnog perioda stanarima je dostavljen obračun za maj mesec. 

Što se tiče rada call centra 24 časa stojimo na raspolaganju stanarima. Rad info NZK grupe pomaže u informisanju  

stanara. Na sajtu nzk.rs možete da se informišete o aktuelnim dogadjajima vezano za naselje. Na sajtu postoji 

mogućnost da proverite stanje na računu stambene zajednice. Još jednom molimo stanare da prijave prosledjuju 

pozivanjem call centra i slanjem mejla. 

 
 

Izveštaj izradio: CSI Stambeno d.o.o. 
 
 

MESEČNI IZVEŠTAJ  
ODRŽAVANJA ZELENILA 

 
Objekat: Zemunske Kapije 
Period:  01. Maj  – 31. Maj 2023. 
Dokument pripemio:  4EverGreen  (06.06.2023.) 
 

  
OPIS REDOVNIH AKTIVNOSTI 

DATUMI 
IZVRŠENJA U 

POSMATRANOM 
PERIODU 

ZADNJI PUT 
RAĐENO 

 

        TRAVNJAK 

1 

Košenje i odvoz pokošene trave na deponiju 

03.05. 
04.05. 
05.05. 
09.05. 
10.05. 
11.05. 
17.05. 
18.05. 
19.05. 
20.05. 
22.05. 
23.05. 

11.04. 
12.04. 
13.04. 
19.04. 
20.04. 
21.04. 
26.04. 
27.04. 
28.04. 
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24.05. 
31.05. 

2 

Trimovanje ivica travnjaka 

03.05. 
04.05. 
05.05. 
09.05. 
10.05. 
11.05. 
17.05. 
18.05. 
19.05. 
20.05. 
22.05. 
23.05. 
24.05. 
31.05. 

11.04. 
12.04. 
13.04. 
19.04. 
20.04. 
21.04. 
26.04. 
27.04. 
28.04. 

3 Vertikulacija / 21.03. 

4 Aeracija / 21.03. 

5 Podsejavanje odgovarajućom travnom smešom 20g/m2  
(ide posle aeracije) 

/ 21.03. 

6 
Prihranjivanje mineralnim đubrivima 40g/m2 

15.05. 13.03. 
24.03. 
27.03. 

7 
Tretiranje travnjaka selektivnim herbicidom 

/ 20.04. 
24.04. 
28.04. 

8 Reparacija i popravka, oštećenih delova travnjaka, 
ukoliko oštećene površine ne prelaze površinu od 1m2 

/ 21.03. 

9 Prskanje protiv krpelja / 15.06 

10 
Sakupljanje lišća sa travnjaka 

/ 10.01. 
24.01. 

11 Priprema travnjaka za zimski period / / 

         DRVEĆE (DRVOREDNE SADNICE, SREDNJI LIŠĆARI, NISKI LIŠĆARI I VISOKI ČETINARI) 

12 

Orezivanje krune 

/ 03.02. 
05.02. 
16.02. 
18.02. 

13 

Poboljšavanje vodo-vazdušnog režima okopavanjem 

09.05. 
12.05. 
15.05. 
16.05. 
17.05. 

03.04. 

14 

Plevljenje korova oko biljaka 

09.05. 
12.05. 
15.05. 
16.05. 
17.05. 

18.04. 
25.04. 
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15 
Prihrana mineralnim đubrivima 

15.05. 13.03. 
24.03. 
27.03. 

16 Prskanje biljaka protiv biljnih bolesti i štetočina / 04.07. 

17 Za vrste koje to zahtevaju, uvezivanje u toku zime da ne 
bi došlo do oštećenja i lomljenja zbog snega 

/ / 

18 Otresanje snega sa biljaka / / 

         ŽBUNJE (ČETINARSKO, ZIMZELENO I LISTOPADNO ŠIBLJE) 

19 

Orezivanje i oblikovanje u tražene forme (žive ograde, 
masivi…) 

09.05. 
12.05. 
15.05. 
16.05. 
25.05. 
26.05. 
29.05. 
30.05. 

10.04. 
11.04. 

20 

Poboljšavanje vodo-vazdušnog režima okopavanjem 

09.05. 
12.05. 
15.05. 
16.05. 
17.05. 

18.04. 
25.04. 

 

21 

Plevljenje korova oko biljaka 

09.05. 
12.05. 
15.05. 
16.05. 
17.05. 

18.04. 
25.04. 

22 
Prihranjivanje mineralnim đubrivima 

15.05. 13.03. 
24.03. 
27.03. 

23 Prskanje biljaka protiv biljnih bolesti i štetočina / 04.07. 

24 Za vrste koje to zahtevaju, uvezivanje u toku zime da ne 
bi došlo do oštećenja i lomljenja zbog snega 

/ / 

25 Otresanje snega sa biljaka / / 

        SISTEM ZA NAVODNJAVANJE 

31 Održavanje sistema za navodnjavanje; Podešavanje 
sistema prema vremenskim uslovima, podešavanje 
prskalica i redovna kontrola sistema. 

/ 15.09. 

32 
Sitne popravke na mreži 

/ 16.03. 
23.03. 

33 Pražnjenje sistema pred zimu prema vremenskim 
prilikama 

/ / 

        DODATNE AKTIVNOSTI 

34 

Ručno zalivanje u sušnom periodu - po potrebi 

03.05. 
05.05. 
08.05. 
26.05. 

03.04. 
07.04. 
18.04. 
19.04. 
24.04. 
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25.04. 

35 Sadnja biljaka   29.03. 

36 Popravka ankera drveća - po potrebi / 07.07. 

 
 
Sa postovanjem, 
director Dusan Koprivica 4EverGreen 
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MESEČNI IZVEŠTAJ 
 

Dostavljamo Vam mesečni Izveštaj o pruženim uslugama FTO i PPZ na objektu-naselju „ZEMUNSKE KAPIJE“ za 
mesec MAJ 2023.godine po sledećim pitanjima. 

1. Vanredni događaji na objektu 
U mesecu maju 2023.godine, nije bilo vanrednih događaja 
 

2. Protivpožarna zaštita na objektu-naselju 

U proteklom mesecu alarm PP centrale se aktivirao 26(dvadesetšest) puta, zbog povećane koncentracije Co2 iz 
auspuha automobila i zbog kvara na elementu 3.19.1.ACA-E-M multi senzor optički ds5 kod 
g.m.385 u garaži G-2. 
 

3. Elektro,vodovodne instalacije i liftovi 
 

- Služba patrole evidentirala je 6 (šest) kvarova na liftovima. 
- Uočeno je 11 (jedanaest) kvarova na ulaznim vratima(interfonskim, prilaznim i šifrovanim vratima) 
- Tokom maja meseca uočena su 5 puta veća curenja vode u garažnom prostoru,što je posledica 

obilnih padavina. 
 

4. Ostali značajni događaji na objektu – naselju „Zemunske kapije“ 
 

- Patrolna služba je reagovala 11 (jedanaest) puta po prijavi stanara i redovnim obilascima na narušavanje 
kućnog reda i mira zbog glasne buke u stanovima, zatim intervenisala je 8 (osam) puta, uglavnom zbog 
tinejdžera noću u garažama, takođe dosta se voze električni trotineti i bicikli u garažama što ugrožava 
bezbednost. 

- Tokom meseca bilo je 586 (petstotinaosamdesešest) nepravilno parkiranih automobila na kojima je 
ostavljeno upozorenje; 

- Parking servis je intervenisao 8 (osam) puta zbog parkiranja na mesto invalida i 2 ( dva) puta u sklopu 
redovne patrole 

- Komunalna milicija pozvala je 9 (devet) puta, zbog parkiranja na pešačkim prelazima i trotoarima. 
- Patrole su obavile 608 redovna obilaska i 19 izlazaka po zahtevu CSI i stanara. 
- Svakodnevno se registruje 6-7 preuzimanja ključeva 

 
 
 
 

FIZIČKO-TEHNIČKO OBEZBEĐENJE I PROTIVPOŽARNA ZAŠTITA 

       ZAŠTITA-SIGURNOST DOO BEOGRAD 

Savska 15, 11000 Beograd, tel/fax: 011/ 761 261 7; 011/762 21 06; 
tel: 011/6689-040; mob: 064/ 64 63 784 
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ZAKLJUČAK: 
U mesecu maju naped navedena dešavanja nisu uticala na bezbednost objekta i normalan život i rad. U 
narednom periodu nastaviti sa redovnim praćenjem događaja u stambenim objektima-naselju i 
preduzimanju adekvanih mera. 

Beograd,05.06.2023.g                                                                                         ZA PREDUZEĆE 

                                                                                                                                                              
 


